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Kuka on vauriokorjaamon asiakas?

Menestyksekds vauriokorjaamo ymmartaa asiakas-
palvelun ja markkinoinnin merkityksen kilpailuedun
saavuttamisessa. Tyytyvaisyyskyselyjen karkisijoja ja
hyvaa palautetta ei saavuteta ainoastaan tekemal-
I3 laadukasta korjausty6ta. Tama on jo oletusarvo.

Ammattimaalaamot hallitsevat kylld korjausmenetelmat ja
tekevat laadukasta tyotd, mutta valitettavan usein asiakas
silti unohtuu. Vauriokorjaamon asiakas ei suinkaan ole loka-
suoja, puskuri tai konepelti, vaan autolla lapsensa tarhasta
hakeva kuluttaja.

Kuluttajaa kiinnostaa korjausprosessin teknisia yksityiskohtia
enemman esimerkiksi se, miten hén saa autonsa korjaamol-
le, miten han paasee sieltd tyopaikalleen ja kotiin, sekd mil-
loin hdnen autonsa on seuraavan kerran taas kéytettévissa.

Laadukas tyd ja laadusta kertovat asiakaspalvelutilat eivat
my&skdan aina kohtaa. On hyvéd muistaa, ettd ensivaikutelma
laadusta syntyy heti asiakaspalvelutilanteen alussa. Yhtey-
denoton helppous, palveluhalukkuus ja asiakaspalvelutilat
vaikuttavat tdhan jo ennen kuin korjaustdiden aloituksesta
on edes sovittu.

Asiakkuuden haltuunotto kasittdd paljon muutakin kuin
asiantuntevan vaurioarvion ja laadukkaan korjaustyon teke-
misen. Osa automaalausalan yrityksistd ovat ndma asiat oi-
valtaneet. Naiden joukosta 18ytyvat varmasti myds huomi-
sen menestyjat.
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Kari Kanerva valittiin SKKL:n puheenjohtajaksi

Suomen Kolarikorjaamoiden Liiton (SKKL) puheen-
johtajaksi valittiin Kari Kanerva hallituksen vuosiko-
kouksessa 12.3.2016. Varapuheenjohtajaksi valittiin
Heikki Hakala. Molemmat ovat toimineet SKKL:n
hallituksessa jo aiemmin.

Uutta verta hallitukseen tuovat Sami Tauriainen ja Juha
Kallio, joiden lisdksi hallitustyossa jatkavat Maiju Sammal-
vaara, Vesa Dillstrom, Esa Huhta, Jouko Kankaanpaa seka
Kari Lintunen.

Kari Kanervan yritys, Autokorjaamo Kanerva Oy, toimii
Helsingin Heikinlaaksossa. Yritys tydllistdd omistajan lisék-
si viisi henkil®3. Kari aloitti automaalausalalla vuonna 2001,
ja ldhes 15 vuotiseen uraan on mahtunut automaalauksen
ja yrittdjyyden liséksi myds alan opetusty6td. SKKL:n toi-
minnassa Kari on ollut mukana koko uransa ajan.

Uudella puheenjohtajalla on intoa ja osaamista kehittaa lii-
ton toimintaa sekd korjausmaalausalaa. "Liitolla taytyy tie-
tenkin olla puheenjohtaja, mutta haluan ettd toimenpitei-
t4 ja tehtévia kehitetdan isommalla porukalla”, Kari toteaa.
"Tarkoitus on jakaa hallituksen jasenille omat vastuualu-
eensa, jotta saadaan koko porukan osaamisesta mahdol-
lisimman paljon irti.”

Hallituksen uusista jasenistd Sami Tauriainen auttaa maa-
laukseen liittyvissd kysymyksissd ja Juha Kallio puolestaan
kehittda SKKL:n jarjestamia koulutuksia - mutta eivat muut-
kaan hallituksen jasenet peukaloitaan pyérittele.

Koulutuspuoli kehityksen alla

Juha Kallion vetovastuulla tehdaan kartoitusta koulutustar-
peista. Koulutukset halutaan toteuttaa tiiviind ja kdytdnnon-
|aheising, pyritdan lisddmaan tekemistd ja vahentdmaan teo-
riapuolta. Tavoite on kehittda syventavia tdsméakoulutuksia.

Uusia kursseja on tulossa ainakin sahko- ja hybridiautojen
sekd alumiinikorjausten osalta. Lisaksi Prestia Oy:n kanssa
toteutetaan syventavid Cabas -kayttokoulutuksia. Koulutus-
puoli tulee ndkyvasti esille SKKL:n nettisivuille |ahiaikoina.

T R B B R N

Automaalauksen tydaikatutkimus on saatu valmiiksi

Uudet Suomessa toteutetut Cabasin tydaikatutkimukset
on saatu valmiiksi. SKKL:n asiantuntija Sami Tauriainen on
ollut mukana kaikissa mittaustilanteissa. Talla hetkella tut-
kimustuloksia analysoidaan, ja tavoite on saada tutkimus-
tulokset neuvottelevien osapuolten kéyttddn kesdkuun
alussa.

Auto- ja vakuutusalan neuvottelukunta aloittaa asian kasit-
telyn pikimmiten, jotta neuvottelut saataisiin valmiiksi ta-
voitteen mukaisesti eli viela kesakuun aikana. Talla aikatau-
lulla uudet ajat olisivat kaytdssa syyskuussa.

"Aikataulu on erittdin tiukka. Jotta tavoitteessa on mah-
dollista pysy3, taytyy neuvottelijoilla olla molemmin puolin
todellinen halu paasta ratkaisuihin”, Kari arvioi.

Cabasissa aiemmin kaytetty tydaikakerroin oli useiden
neuvottelujen tulos, silld Ruotsissa mitatut ajat poikkesivat
merkittavasti Suomen vastaavista ajoista. Ruotsissa mita-
tuissa ajoissa ei mydskaan ollut Suomesta valvontaa muka-

Seuraa meita Facebookissa!

Coran tulevista ja menneistd tapahtu- “Tykk3da” sivustamme!

mista !(errota.an Face?ook-swmllan:\me. Jos sinulla on Facebook-tili, voit "tykatad” tai
Lyl.(emlne.n ei edellytd omaa "FB't_'_l.'.a /" “seurata” sivujamme, jolloin naet julkaisum-
kirjautumista. Coran Facebookiin pddset me uutisissasi, ja voit myés kommentoida
mm. kotisivuillamme olevasta linkista.

Il Haluan, ettd jatkossa
toimenpiteita ja tehtavia

kehitetadn isommalla
porukalla. Ndin saadaan

kaikkien osaamisesta

mah dWan paljon irti.
» Kari KanePa®

na, joten ne paatettiin lopulta poistaa kokonaan. Ruotsin
ja Suomen toimintatavoissa on myds eroja, jotka osaltaan
vaikuttivat tutkimustuloksiin.

SKKL tiedottaa neuvottelujen tuloksista jasenilleen Korjaa-
moviestin, jasentiedotteen ja www-sivujen valityksella. Ker-
romme asiasta my0s seuraavassa Cora Asiakaslehdessa.

Suomen Kolarikorjaamoiden Liitto ry

Valtakunnallinen  Suomen  Kolarikorjaamoiden
Liitto (SKKL) toimii kolarikorjaukseen erikoistunei-
den jasenliikkeiden yhdyssiteena.

SKKL valvoo jasentensa ylei- oSVOMEy
sid sekd yhteisia ammatillisia ° °

ja liiketaloudellisia etuja. ém%
Jasenina on noin 220 korikor- i ® TO"s
jauksiin tai sen osa-alueisiin %

N3
erikoistunutta yritysta. 0'9.I/|A|q\0\Q

tapahtumia.
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ProMa:lla lisaa tehoa tyénkulkuun

Ajoneuvon luovutus /

Asiakkaan yhteydenotto / Asiakaspalautteen
tydvarauksen tekeminen keraaminen tyon laskutus

Korjauslaskelma

Manager

Vauriokorjauslaskelman
hyvdksyminen

Kun auto saapuu maalaamoon ja ldhtee sieltd, mo-
net eri henkil6t tyostavat sita.

Vahinko on arvioitava ja tarvittavat varaosat on tilattava -
keskustelet autoliikkeen ja peltisepdn kanssa. Tama kaikki
vaatii koordinointia ja aikaa.

ProcessManager -toiminnanohjausjarjestelma (ProMa) an-
taa yleisnadkyman korjausprosessista kaikille tyontekijille ja
kumppaneillesi. Kun kaikki voivat seurata auton korjausty-
t8, tydnkulku tehostuu ja tydn laatu paranee. Ja samalla li-
sdantyy maalaamon tehokkuus ja tuottavuus.

ProMa vapauttaa aikaa, jotta voit tehda tydsi laadukkaam-
min ja tehokkaammin. Ja tdma puolestaan mahdollistaa ai-
empaa suuremman maaran vauriokorjauksia!

Vauriokorjaamon eri tyovai-
heiden, tehtavien ja ihmisten
muodostaman verkoston hallin-
taan saattaa hukkua yllattavan
paljon tyéaikaa!

Lopullinen
laaduntar-
kastus

Laaduntar-
kastus

Kirjaaminen Purkaminen Jpeithja
korinoikaisuty6t

ProMa:n sivustolta 16ydét lisatietoa jarjestelméan hyddyistad
seké esittelyvideon:

ProcessManager - Mita se pystyy tekemaan?

www.processmanager-info.com/fi/

QR-koodi ProMa:n esittelysivuille:

[=] 5[]
OF =" =3

Uusi savy PPG:n 1K Aerosolipohjamaalisarjaan

PPG:n 1K Aerosolipohjamaalisarja taydentyi uudella
valkoisella G1 savylla!

1K Aerosolipohjamaaleista 16ydat helposti ja nopeasti oikean
pohjasavyn puhkihiottujen kohtien paikkauksiin ennen

pintamaalausta.

l Omiszmes

s
——
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D8416 1K Aerosoli pohjamaali, valkoinen G1

Oikealla pohjasédvyn valinnalla sdastyy seka aikaa ettd ma-
teriaalia, mik& puolestaan liséd maalaamon tuottavuutta ja
kannattavuutta.

Ominaisuudet:

- Nopea kuivuminen

- Heti kayttovalmis

- Saatavilla G1, G5, G6 ja G7 Greymatic -sdvyissé

- Suunniteltu vahentdmaan tarvittavaa pintamaalin maaraa
puhkihiottujen kohtien paikkauksissa

- Helppo kayttaa

Kesakampanja: Suodattimet vaihtoon!

Kesékampanja on voimassa 31.7.2016 saakka.
Kaikki hinnat alv 0 %.

Kesdakampanja: Suodattimet vaihtoon

Ennakoi suodattimien vaihtotarve, ja
tilaa nyt valmiiksi suodattimet kesaa
varten!

Toimitusaika kattosuodatinpaloilla on 2-3 viikkoa.

Lattiasuodattimet
Variloukkusuodatin 0,5 x 20 m
Variloukkusuodatin 0,6 x 20 m
Variloukkusuodatin 0,7 x 20 m
Variloukkusuodatin 0,75 x 20 m
Vériloukkusuodatin 1 x 20 m
Variloukkusuodatin 1,5 x 20 m
Viariloukkusuodatin 2 x 20 m
Andrea variloukku 91 cm x 11 m
Andrea variloukku 100 cm x 10 m
Andrea variloukku 75 cm x 13,5 m

Kattosuodattimet

Kattosuodatin leikattuna yli 0,2 m?
Kattosuodatin 2 x 20 m rll
Kattosuodatin 1 x 20 m rll

Hinta (alv 0 %)

35,81 €

42,63 € ?
49,45 € .
4945 € Lattiasuodatin HS-PA
69,91 €

102,30 € 7 -

136,40 € . & 5
63,09 € S g S
63,09 € e 3 —
63,09 € N

{/SO "‘t‘:"-:‘“_ 2o
17,30 € — S T
450,12 € —Toor oSS
225,06 € &
Kattomatto HS-A/600G

Cora Akatemia koulutukset

Cora Akatemia jarjestdd ammatti- ja tuotekoulutusta asi-
akkaillemme. Cora Akatemia -koulutuksissa on aiheina yh-
den kovettajan jarjestelmd, kirkaslakan ruiskutusmenetelma,
taloudelliset tyotavat sekd PPG:n uutuustuotteet. Tarkem-
mat tiedot koulutuksista 16ydat kotisivuiltamme kohdasta
"Koulutus”.

Voit ilmoittautua koulutuksiin joko suoraan kouluttajillemme
tai osoitteeseen cora@corarefinish.fi.

Tulevat koulutukset

16.-17.6.2016 PPG Delfleet
Koulutus jarjestetddn Tampereen aikuiskoulutuskeskuksessa.
Kouluttajana Jani Salminen (puh. 040 900 6541)

25.-26.8.2016 PPG Yhden kovettajan jarjestelma

Koulutus jarjestetaan TTS Rajamaella.
Kouluttajana Kari Kinnunen (puh. 040 900 6548)
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PaintManagerin varmuuskopiointi

Hajosiko tietokone? Kaatuiko kovalevy?  inkkil Jos et ole tallentanut Site-

DataManager -varmuuskopiointi-
ohjelman kuvaketta tyopdydallesi,
kuvake 16ytyy tehtavapalkista / pii-
lotetuista kuvakkeista.

Jotta PaintManager -kaavaohjelman tyd- ja sekoitushis-
toria seka tallennetut omat kaavat eivat katoa, kannattaa
varmistaa, ettd automaattinen varmuuskopiointi on oh-
jattu ulkoiselle kovalevylle tai esimerkiksi muistitikulle.

1. Avaa SiteDataManager -varmuuskopiointiohjelma ja
valitset Asetukset.

3. Etsi valikosta haluamasi tallennuspaikka (ulkoinen ko-
valevy tai muistitikku) ja valitse OK.

euraava ajo - 11 toukokuu 2016

Varmuuskopio | Ty arkisto | Job Close |

uuuuuu e [ comar =
Sailytettavien 3

L ' { selaakansioita
- —

[ Valitse kansio

[~Esintyma
© panittain
& Vikottain
C Kukaustiain

> )i Program Files
> 14 Program Files (46)
>l SWSETUP

Lloosos

UtilityOnlineMarch09.
» 0 Vindows H
> s HP_RECOVERY (D9

* & DVD-RW-asema (F:)

Tallenna Palauta Tedostohalinta Asetikset Peruuts

o] % Y W %] 0

2. Vaihda tallennuskansio klikkaamalla kansio-kuvaketta 4. Kun olet valinnut oikean tallennuspaikan, valitse

Vahvista.

PaintManagerin automaattipaivitykset kaytt6on

Joko olet hankkinut PaintManagerin online-paivitysohjelman, InternetUpdaten?

Kaavapéivityksid tehd&dn online-tietokantaan paivit-
téin, kuukausitasolla jopa satoja. InternetUpdaten avul-
la kaavaohjelma pysyy aina ajan tasalla, automaattisesti.

- (63
Myds uudet ohjelmaversiot tulevat kayttéon ilman erillis- PalntManagel'
ta paivitystarvetta. |

Ohjelma tarvitsee toimiakseen internet-yhteyden kaa-
vatietokoneeseen ja InternetUpdate kayttdjatunnuk-
set (CTS tunnus ja PIN salasana).
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Oma Cora Refinish avainasiakaspaallikkosi tai alueesi PPG
jélleenmyyja auttaa sinua InternetUpdaten kayttédnotos-
sa. Voit myods lahettdd kayttdonottopyynndn asiakaspalve-
luumme cora@corarefinish.fi.

Finixan ILO10 IR-uuni on ratkaisu
maalaamoiden varimallien
kuivausongelmaan.

Maalaamoiden yleinen ongelma on saada varimallipa-
neelit kuivattua nopeasti. Jotkut kayttavat jopa isoa IR-
kuivainta, mika ei ole kovin energiatehokasta tyoskente-
lya. Varimallipaneeleille on kehitetty mita ihmeellisimpia
kuivauspaikkoja ympari maalaamoa - niitéd on ripusteltu ja
teippailtu monella tapaan maalaamon parhaisiin kuivaus-
paikkoihin. Taméankin ajan voisi kayttaa tehokkaammin.

Finixan ILO10 varimalliuunissa vastamaalattu paneeli kui-
vuu erittdin nopeasti 300W IR-lampun ansiosta. Uuni on
varustettu digitaalisella lBmpdmittarilla ja ajastimella. Uu-
niin on my&s mahdollista liittaa paineilma vesiohenteisten
maalien kuivauksen nopeuttamiseksi. Todella tehokastal

Varimallipaneelit kuivaksi supernopeast

[(€

TRe- ¢ B
Uuni on meillé paivittaisessa
kéytdss, ja se on viimeinen
laite joka savyttamosta kan-

in ulos. Laitteen ansi-
lin teko onnistuu
odottaessa.

Cora Refinishin Porin toimipisteessd ILO10 on kovassa
kaytossa. Uuni on pelastanut nopeudellaan ja helppo-
kayttoisyydelladn myymaldhenkildkunnan monessa kii-
reellisessa savytystyossa.

ILO10 - vuoden 2016 paras investointi jokaiseen maa-
laamoon ja myymalaan!

Kutsumme asiakkaamme CoraGolf -turnaukseen Leville 12.-13.8.2016

CoraGolf ei ole pelkastdan golfia, vaan rento sosiaa-
linen verkostoitumistapahtuma alan ammattilaisten
kesken.

Jotta tuttavuus syvenisi ja jyvat erottuisivat akanoista, on
CoraGolf kaksipéivainen tapahtuma. Golfin lisaksi jarjeste-
tdan oheis- ja iltaohjelmaa.

CoraSport - Ruskamaraton 3.9.2016

Ruskamaraton on rentohenkinen koko per-
heen ulkoilutapahtuma, joka jarjestetaan
Kittilan Levilla syyskuun ensimmaéisena
viikonloppuna.

CoraSport-joukkue osallistuu nyt viidetta kertaa 0
ruskamaratonille. Tule sindkin juoksemaan kans-
samme vartti-, puoli- tai perati tdysmaraton!

CJO

Lisatietoa tapahtumasta: www.ruskamaraton.com

A2,

Paikkoja on rajoitetusti, joten pyyddmme ilmoittamaan osal-
listumisestasi mahdollisimman pian.

Lisatietoa ja ilmoittautumiset:

jarmo.tuovinen@coravari.fi - gsm 040 900 6521.

Cora tarjoaa ennakkoon ilmoittautuneille asi-

\(XJ akkailleen osallistumismaksun, majoituksen ja
ylldpidon. Muut kulut jokainen maksaa itse /
laskutetaan.

lImoittaudu ja ala treenaamaan nyt - kysy lisétie-
toja alue-edustajaltamme tai ota pian yhteytta:

jarmo.tuovinen@coravari.fi - gsm 040 900 6521.
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Kurvisen satsaus asiakaspalveluun - uudet asiakaspalvelutilat
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Toimitusjohtaja Tero Julkunen (Automaalaamo Julku-
nen Oy, Tuusula) on miettinyt markkinoinnin haasteita
ja alan kehitysta.

Han kertoo, ettd nykyisin yritys tekee tavanomaista alihan-
kintamaalausta. Padosa toistéa tulee peltityot tekeviltd sopi-
muskumppaneilta - autoliikkeiltd ja peltikorjaamoilta. Vain
noin 10 % tdisté tulee suoraan auton omistajan tuomana.
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e
s
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"Ennustan tdman suhteen muuttuvan seuraavan viiden
vuoden aikana merkittavasti. Nykyisin paahuomio asia-
kaspalvelussamme kohdistuu sopimuskumppaneihin. Jat-
kossa tulee kiinnittdd enemméan huomiota yksityisasiakkai-
den palvelutarpeisiin. Ehka tulevaisuudessa peltikorjaamo

|l

Uisiwissa tiloissa on mulkeve deliisEhizam

nunsaastiyteistaeoyraticen

Automaalaamo T. Kurvinen Oy Jarvenpaassa pyoraytti
asiakaspalvelu- ja konttoritilat uuteen kuosiin. Seiniin
tuli uusi pinnoite ja katto paneloitiin. Asiakaspalvelu-
tilaan tuli uudet kalusteet. Kun entisetkin tilat olivat
keskivertoon ndhden asialliset, jopa tyylikkaat, heraa
kysymys: Miksi toimitusjohtaja Keijo Kurvinen?

- edellisestd asiakaspalvelutilojen remontista jo yli 10 vuot-
ta, joten oli aika uusia ilmetta.

- asiakaskuntamme koostuu paaasiassa Jarvenpéan talous-
alueen yksityisista autonomistajista.

- tavoitteena oli miellyttava paikka tulla ja mukava tuoli is-
tahtaa ja runsaasti yhteista poytéatilaa.

- mahdollisuus katsoa kuvaruudulta esim. vaurion, arvion
tai korjauksen yksityiskohtia.

-endd ei tarvita vakuutustarkastajan tydskentelypistetts,
kun vahinkoarviot tehdaan itse.

- laskutuskonttori on samassa tilassa, mutta erotettu palve-
lutiskilld -> rajaa kulkua, liséa luottamuksellisuutta, mutta on
kuitenkin samaa avointa tilaa -> helpottaa kommunikointia.

Kilpailun kiristyessa asiakaspalvelun merkitys korostuu. Kun
aiemmin ajateltiin, ettd laadukas tyd tuo mainetta ja uusia
asiakkaita, niin nykyaan se ei enda riita. Laadukas korjaus on
asiakkaan mielesta itsestédén selvyys. Vasta odotusten ylit-
tdminen koetaan hyvéksi palveluksi. Silloin on maalipinnan
laadun ja varisdvyn rinnalla vahintdan yhta tarkedssé ase-
massa henkilékohtainen palvelukokemus, asiakkaan huo-
mioiminen ja hdnen puolestaan nédhty vaiva.

Syytdnh&n maalaamo on siihen, ettd asiakkaan auto on tul-
lut kolhituksi. Eikd asiakkaan siis itse pitéisi nahda vaivaa
korjauksen saamiseksi? - Uskon, ettd se maalaamo, joka
tekee asiat asiakkaalle mahdollisimman helpoksi, saa pit-
kdssd juoksussa eniten toita. Palvelukokemus on hyva kat-
soa auton omistajan, eika korjaamon tai maalaushinnaston
nakdkulmasta. Mietin miten itse haluaisin vahinkotapahtu-
massa korjaamon minua auttavan.

Kaikenlaiset lilkkumisturvat ovat yleistyneet. Merkkiliikkeet
ovat antaneet sellaisia jo pitkaan. Nykyisin myds merkkiriip-
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pumattomat huoltamot mydntavét liikkumisturvaa. Autolii-
ton yksi jasenetu on liikkumisturva. Na&illa siis on kysyntaa.
Se kertoo, ettd autoilija haluaa ongelmien ilmaantuessa jat-
kaa normaalia arkea sek& helpon tien korjaukselle.

Miten yksityinen kolarimaalaamo voisi seurata kehi-
tystd, pohtii Keijo Kurvinen ja kertoo, ettd tilojen sa-
neerauksen lisdksi on mietitty ja tulossa toiminnallisia
asiakaspalvelu-uudistuksia.

————= \ T
Ivelun hengetn mie-
[ekta tules keild.

Keijo Kurvinen on tyytyvainen, kun
asiakkaat ovat tyytyvaisia.

olisikin maalaamon alihankkija?”, pohtii Tero.

2K Aerosolit

Helppo & nopea menetelmai liséd maalaamon tehokkuutta

PPG:n uudet aerosolituotteet on
kehitetty lisddmaan maalaamon te-
hokkuutta ja toiden lapimenomaa-
ria. Aerosolit ovat korkealuokkaisia
2-komponenttituotteita, joilla saavu-
tetaan erittdin laadukas ja kestava tyo-
tulos. Aerosolituotteet sdastavat aikaa
ja ovat helppokayttaisia.

Uudet 2K aerosolituotteet:

D8163 2K Kirkaslakka - kristallinkirkas
premium -lakka, jolla saadaan tasainen
ja korkeakiiltoinen lopputulos.

D8410 2K Epoksipohjamaali - toimii
hyvin eristeena herkilla pinnoilla, ja silla
on hyva tarttuvuus seka korroosiosuoja.
Tuote soveltuu erityisesti puhkihiottu-
jen kohtien paikkaamiseen.

D8470 2K Tartuntapohjamaali (kro-
maattivapaa) - erittdin nopea haihdun-
tavéli, helppo kayttda, hieno ja tarkka
sumutus seka pitka kayttoaika.

PPG:n aerosolituotteissa yhdistyvat no-
peus, helppokayttoisyys seké laadukas
ja kestava lopputulos. Aerosolien su-
mutus on tasaista ja tarkkaa. Tuotteen
ruiskutustekniikka on kehitetty vastaa-
maan maaliruiskulla saatua tyonjalkes,

mutta ilman sekoittamiseen tai valinei-
den puhdistamiseen hukattua aikaa.

Tyoprosesseja tehostamalla maalaa-
mon toiden ldpimenomaaria pystytaan
kasvattamaan. Nopeat ja helppokéayt-
toiset aerosolituotteet on suunniteltu
sdastdmaan arvokasta tydaikaa ja lisaa-
mé&an maalaamon tuottavuutta laadus-
ta tinkimatta.

UUTUUS!
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Make it happen. With PPG @

Aerosolituotteissa on maali ja kovete
samassa pullossa.

Kovete on erillisessa putkessa pullon
sisalla.

Tuote aktivoidaan painamalla punaista
painiketta pullon pohjassa, jolloin kovete
vapautuu putkesta.

Tuotteen ruiskutustekniikka vastaa
maaliruiskulla saatua tyonjalkea, mutta
ilman sekoittamiseen tai valineiden
puhdistamiseen hukattua aikaa.

Irrota punainen —
painike korkista, ja 4‘,
kiinnita painike pullon

pohjassa olevaan

tappiin. ¢

Materiaali tulee

el
suuttimesta ‘
ponnekaasutekniikan % & i

avulla 1 n

Kovete eri putkessa
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Maalitehdas kasiesi ulottuvilla

Selemix System maalijarjestelman
tuotteet soveltuvat kaikenlaiseen
maalaukseen ja pintojen suojauk-
seen sekd teollisessa tuotannossa
etta kasityoteollisuudessa.

Kiiltavat-, matta-, struktuuri- seka pens-
selimaalit - kaikki on mahdollista Se-
lemix-jarjestelman  tuotteilla. Jopa
metallinhohtosdvyt onnistuvat ruisku-
tustekniikasta riippumatta!

Selemix-jarjestelman sideaineilla ja
sekoitussavyilld saadaan valmistettua

vive le Selemix!

Selemix oli mukana Eiffel-tornin
vuonna 2014 valmistuneessa
uudistuksessa.

Selemix-tuotteet valittiin yleisdalu-
eille, jotka vaativat erityisen kesta-
vaén maalipinnan. Alueilla tulee vie-
railemaan miljoonia turisteja joka
vuosi, joten niistd haluttiin saada
my&s mahdollisimman edustavat.

Selemixin Epoksipohjamaalin paal-
le maalattiin Polyuretaani mattapin-
tamaali, joilla saatiin erittain kestava
ja kaums lopputulos.

Kaytetty Selemix-menetelma:
1.774.1300 Epoksipohjamaali
+2.775.1150 / 1160 PU
puolihimmeapintamaali
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 sYSTEM

laaja valikoima variyhdistelmia erin-
omaisella varitarkkuudella. Sideainet-
ta vaihtamalla teet 14 sekoitussévysta
35 eri maalilaatua. Koska sévytysvarit
soveltuvat kaytettavaksi kaikkien side-
ainelaatujen  kanssa,  varastomaa-
rat pystytaan pitamaan pienina, ja ra-
hallisen sitoutumisen tarve vahenee
merkittavasti.

Selemix-jarjestelman laajan pinnoite-
ratkaisuvalikoiman ja kompaktin tuote-
linjan avulla maalitehdas on aina kasie-
si ulottuvilla.

Selemix-jarjestelman tuotteita

2K PUR pohjamaali - korkeatayttdinen
polyuretaanipohjamaali voidaan ruiskut-
taa hiontapohjamaalina tai markas-ma-
rélle menetelmélld. Tamé s&éstda tydai-
kaa, materiaalia ja energiaa.

Tuote vaatii vain 5 minuutin valihaihdu-
tuksen, ja pinta on pdlykuiva 20 minuu-
tissa. Tuotteella on pitkéd paéllemaa-
lausaika - 2 tuntia minimi ja 24 tuntia
maksimi. 2K PUR pohjamaali voidaan
ruiskuttaa suoraan paljaalle metallille, ja
silléd on hyva tarttuvuus monilla erityyppi-
silla pinnoilla. Tuote on saatavana useas-
sa eri varissd, mika sdastad pintamaalia.

2K Epoksipohjamaali - paksukalvoi-
nen epoksipohjamaali sopii perinteisil-
le ruiskutusmenetelmille, mutta toimii
jopa paremmin korkeapaineruiskutus-
menetelmélla. Ruiskutetaan joko mar-
kaa-maralle, tai kahden kerroksen
menetelmalla.

Tuote on joustava kayttdd - voidaan
paallemaalata jopa 60 minuutin paasta
aina 24 tuntiin asti. Soveltuu useille eri

llSeIemiinIé maalaat hyllyma-

teriaaleista polkupy®ériin, huo-
nekaluista varusteisiin, tai
autotallin ovista maatalousko-
neisiin. Mita tahansa maalaat,
Selemix-jérjestelma on ratkai-
su téydellisen lopputuloksen
saavuttamiseen.

pinnoille, ja voidaan ruiskuttaa suoraan
paljaalle metallille.

2K Akryylipintamaalit - laadukas, kes-
tava ja erittdin kiiltava 2K akryylisideaine
solid- ja suorakiiltometallivareille. Kat-
tava linja eri varisdvyja korkealuokkai-
siin maalaustoihin. Tuotteella on hyva
peittokyky, se tasoittuu hyvin ja kuivuu
nopeasti.

2K Direct pintamaalit - ainutlaatuinen
2K tuote, joka ei vaadi alle pohjamaa-
lia. Selemix Directilld saavutetaan yhdel-
|3 kerralla hyva kestavyys ja erinomainen
tarttuvuus useilla eri pinnoilla.

Tuotteella on hyva peittavyys, vérin ja
kiillon pysyvyys seka iskunkestavyys. Voi-
daan ylimaalata pitkankin ajan jalkeen.
Saatavana kattavasti varisdvyja ja eri
kiiltoasteita.

2K Polyuretaanipintamaalit - erittain
monipuolinen 2K pintamaali, jolla on
korkea kiilto ja hyva kestavyys. Tuotteella
on hyva kuivakalvonvahvuus, miké saas-
tdd materiaalia ja aikaa. Myds matta- ja
struktuuriversiot saatavilla.

Turun Kymppipalvelu Oy - yli 20 vuotta PPG maallkauppaa

Vuonna 1992 perustettu Turun
Kymppipalvelu Oy on toiminut Cora
Refinishin jélleenmyyjénd vuodesta
1995 alkaen. PPG maalituotteiden ja
automaalaukseen liittyvien oheistar-
vikkeiden, koneiden ja laitteiden li-
saksi yritys on erikoistunut Karcher-
tuotteiden myyntiin.

Turun alueella toimiva yritys palve-
lee asiakkaitaan vankalla kokemuksel-
la ja ammattitaidolla. Yrityksessa toimii
talla hetkelld viisi tyontekijaa. Maali-
tuotteiden myynnistd vastaa Marko
Paakkinen. Markon liséksi maaliasiois-
sa myymalassa auttavat Kari Tuomi ja
Juha Nurmi.

Turun Kymppipalvelussa on télla het-
kelld menossa sukupolvenvaihdos. Yri-
tyksen perustaja Simo Vaihinen on siir-
tymassd seuraavan kahden vuoden
aikana taustatueksi, ja vetovastuussa
jatkaa vuoden alusta Kymppipalvelun
tiimissa aloittanut Lauri Vaihinen.

Yrityksen myymala ja varastotilat sijait-
sevat Turussa, josta myymaldauto kier-
tdéd jokaisena arkipaivanad noin 50-60
kilometrin sateelld asiakkaiden luona.
Vakioasiakkaiden luona vieraillaan 1-2
viikon vélein.

Myymaldauton mukana kulkee mer-
kittdva valikoima yleisimpid tuotteita
ja tarvikkeita aina vesivareistd, lakois-
ta ja kovettajista hiomatuotteisiin seka
maalaustarvikkeisiin.

Asiakaslahtéisyys kilpailuvalttina

Asiakaslahtdisyys on ollut alusta saakka
Turun Kymppipalvelun myyntitoimin-
nan A ja O. Ammattitaitoinen palvelu,
laadukkaat tuotteet ja nopeat toimituk-
set ovat keskeisia menestystekijoita ko-
vassa kilpailussa.

Suuri osa Turun Kymppipalvelun maa-
laamoasiakkaista on pitkaaikaisia va-
kioasiakkaita yli 10 vuoden ajalta. Tama
osaltaan kertoo laadukkaan asiakaspal-
velun toteutumisesta. “Pyritdadn pal-
velemaan kaikkia asiakkaita niin hyvin,
ettd pysyvat meidan asiakkaina jat-
kossakin”, toteaa PPG myyjd Marko
Paakkinen.

Muutokset alalla ja kilpailun lisdéntymi-
nen tuovat haasteita sekd maalaamoil-
le ettd maalintoimittajille. “Uusia asia-
kasryhmid ja palvelukonsepteja taytyy
|&hted itse kehittdmaan. Ei voida istua
paikallaan ja olettaa, etta asiat rullaavat
kuten aiemminkin”, Marko jatkaa.

Tulevaisuudenndkymat nayttavat Tu-
run alueella kaikesta huolimatta hyvil-
ta. Turun Kymppipalvelussa onkin aktii-
visesti kartoitettu alueen potentiaalisia
maaliasiakkaita.

Erityisesti Selemix-tuotteiden myyntiin
onlaitettulisda panoksia. Uusia Selemix-
asiakkaita on saatu automaalaamoiden
lisaksi laivanrakennus- ja korjauspuolel-
ta seké teollisuusmaalaamoista.

Yhteistyd Cora Refinishin kanssa on toi-
minut Markon mukaan erittain hyvin.

“Maahantuojan vahva tuki on jalleen-
myyjélle ehdottoman tarkeatad”, Mar-
ko toteaa.

Turun KYMPPIPALVELU Oy

Turun Kymppipalvelu Oy
toimii PPG automaalien
virallisena jélleenmyyjana
Varsinais-Suomessa.

Kaytossamme on laaja va-
likoima erilaisia automaa-
lausalan tuotteita.

Avoinna:
ark 9-17

Yhteys:

Pansiontie 4
20200 Turku
(sisdankaynti Nosturinkatu 2)

020 7700 750
info@turunkymppipalvelu.fi
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Yksi yrittdjén suurimpia ongelmia on yksinéisyys. Paatok-
senteon yksinaisyys. Kaikki asiat tulee jokaisen itse miet-
tid ja ratkoa. Usein ei ole ketdéan kenen kanssa keskustel-
la haasteista, kenelta kysya tukea, mielipidettd, neuvoa.

Coran jattikelkkasafareita on pidetty vuodesta 2012. Yhtei-
nen harrastus ja haasteista selvidminen on yhdistanyt. Nai-
hin verkostoitumistapahtumiin osallistuneista on muodos-
tunut tiivis ryhma, joka pitdéd yhteyttd ja jakaa keskenaan
ammatillisia kokemuksiaan ja tietojaan ympéri vuoden.

Tamanvuotisen viikon mittaisen kelkkasafarin tavoitteena ol
Koilliskairan valloitus. Asumattomat seudut, hoitamattomat
reitit ja tankkauspaikkojen puute edellyttavat hyvaa valmis-
telua. Ehka siksi UKK kansallispuiston ja Korvatunturin upei-
siin maisemiin vain harva kelkkailija tulee |8hteneeksi. Ko-
kenut kelkkailua harrastavien Coran asiakkaiden ryhmé otti
selviytymishaasteen jannitykselld, mutta mielelldén vastaan.

Levilta viikolla 15 startannut safari kulki ensimmaisené pai-
vana Vaattojarven kautta Rovaniemelle. Sieltd matka jatkui
Kemijarven kautta Savukoskelle, josta matka kolmantena
paivana jatkuin Tulppion kautta Lokkaan, Vuotsoon ja lopul-
ta Saariseldlle. Saariselalld vietettiin yksi seminaaripéiva ja
huonon s&an vuoksi paluu Inarin sijaan tuttua Vuotso-Pokka
reittia takaisin Leville.

Reissu sujui upeasti ja pikku ongelmista selvittiin rutiinilla.
Koko viikon jatkunut ranté- ja vesisade hieman haittasi aja-
mista ja latisti muuten mahtavan porukan tunnelmaa.

Ensi talvena jotakin uutta!

Huolimatta hienoista kokemuksista ja upeista endurosafa-
reista pyrimme me Corassa kehittdméaan tapahtumasisaltoja
niin, ettd yha useammilla on mahdollisuus osallistua.

Ensi talvena on tarkoitus tehda safari kelkkaillen reittien ul-
kopuolella umpihangessa. Kun péivématkat ovat kohtuulli-
sia ja vauhti maltillista, niin osallistua voi vuokrakelkalla ja va-
hemmalldkin kokemuksella.
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Kesdksi suunnitteilla moottoripydraretki  Alpeille, Co-

raGolf Levilla, motocrossia, koskenlasku-,
metsastysretki.

Kysy lisda edustajiltamme ja tule mukaan!

kalastus-,

Pienelld maalimaaralla turvallisesti nopeaan lopputulokseen @

Tuntuuko etta vesivari on hidas kuivumaan?

Joudutko maalaamaan paksuja kalvoja, jotta
vari peittaa?

Tuntuuko ettd maalia kuluu paljon?

Tassa tekninen vinkki, jolla paastdan markkinoiden no-

peimpaan korjausmaalaukseen, turvallisesti ja laadusta
tinkimatta.

Esimerkkina puskurin kulman korjausmaalaus

Auto: Toyota Yaris
Vari: perusvalkoinen

Pohjamaalaus tehtiin D8082 UV-kuivattavalla pohjamaalil-
la. D8082 on lapikuultava, jolloin I&pihiotut kohdat nakyivat
mustina alueina.

suilla ja mérilla vesivarikerroksilla.

C/inkki! Lapihiottuja kohtia ei kannata yrittdé peittda pak)

Ruiskutimme ensin reilun harson mustiin kohtiin. Kuivasim-

me korjausaluetta 25 sekunnin ajan puhaltimella, minka jal-

keen ruiskutimme toisen reilun harson edelleen vain mustiin

kohtiin. Kuivasimme aluetta jélleen 25 sekunnin ajan. Kah-

della harsolla saatiin korjausalueen mustat kohdat I&hes ko-
. konaan peitettya.

—  Seuraavaksi ruiskutimme lahelta pintaa hyvin ohuen juuri ja
— juuri kastuvan kerroksen, jota kuivasimme 45 sekunnin ajan.
Mustat alueet saatiin peitettya, ja kulma oli valmis lakatta-
vaksi. Aikaa kului vain kolme minuuttia!

Kes&n automaalaamoyrittdjien verkostoitumisleirilla laske-
taan yhdessa koskea, ajetaan alamakipyérilla seka kiive-
taan seikkailurata. Leirin tukikohtana ja majapaikkana Le-
villa toimii Coranpesa.

Leirin teemana on alihankintamaalauksen haasteet, vauriokor-
jausalan ketjuuntuminen sekd muut ajankohtaiset asiat. Tutus-
tumme lisdksi PPG:n ProcessManager -toiminnanohjausjar-
jestelmaan seka PPG Certified -laatuohjelmaan.

Leirin osallistumismaksu on 360 € / henkild (alv 0 %).

Cora Refinish tarjoaa ohjelman, majoituksen ja ylldpidon Co-
ranpesassa. Osallistumismaksu kattaa muut ohjelman mukai-
set kulut. Ohjelman ulkopuolisista kuluista, kuten matkakuluis-
ta, vastaa kukin itse.

Kysy lisatietoja alue-edustajaltamme tai ota pian yhteytta:
tom.sandell@coravari.fi - gsm 040 900 6524.

EKNIIKKA
VINKKIA

Korjausmaalaus toteutettiin ilman uunia,
jolloin my&s energiankulutus pystyttiin pi-
tamaan minimissa. Ajan- ja energiasaaston
lisdksi menetelma on turvallinen, ei pelkoa
ettd maali jaa maraksi lakan alla. Talld menetelmalld materi-
aalinkulutus on todella vahaista, mika on aina tarkeatd maa-
laamon tuottavuuden ja kilpailukyvyn kannalta.

Esimerkkimaalauksessa oli ruiskutettu lapikuultavaa UV-
pohjamaalia ja kaksi harsoa Envirobase savya. Kun kayte-
tdan harmaasavyisia pohjavarejg, on perustapauksessa har-
sojen lukumaara vain yksi ennen pintakerrosta.

Oikealla pohjasavyn valinnalla pystytédén véhentdmaan pin-
tamaalin kulutusta. Esimerkiksi Seat Ibizan paikkamaalauk-
sessa maalattiin etulokasuoja seka etu- ja takaovi. Materiaa-
lia kului vain 1,2 desilitraal

Kaikki ruiskutukset tehtiin SATA 5000B HVLP 1,3 ruiskul-
la. Ruiskun uusi runkomuotoilu mahdollistaa maalaami-
sen pienemmélld paineella. Kaikissa testeissd on todet-
tu, ettd materiaalinkulutus pienenee kaytettdessa SATA
5000B HVLP ruiskua. Muista siis my6s taloudellisten ja te-
hokkaiden tyovalineiden merkitys korjausmaalauksen
kokonaiskustannuksissa.
/\f kkil Mui , : . »
inkkil Muista aina tarkistaa peitto sammuttamalla maa-
lauskammion valot. Kéytd savyntarkistuslamppua. Kuulta-
vuuden nékee helpoiten sivuflopista eli “pilveileekd” pin-
ta tai nakyyko pohja lapi.

Kun peitto on tarkistettu, voit jatkaa lakkaukseen. Jos kysees-
s& on metallihohtovari, pitdé maalata ensin kontrollikerros.

ENVIROBASE"

HIGH PERFORMANCE

g
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Ota haltuun alan nopeimmat ja
tehokkaimmat maalausmenetelmat

Yhden
kovettajan

jarjestelma

Pieni varasto,
ilman kompromissejal

ENVIROBASE"

HIGH PERFORMANCE

" ti- ja tuotekoulutusta.

[Imoitamme tulevista koulutuksis-
ta kotisivuillamme. Valitse sinul-
le sopiva koulutus, ja ilmoittaudu
mukaan.

Jarjestamme maalaamoille myos
raataloityja tasmakoulutuksia. Li-
sétietoa tdsmakoulutuksista saat
edustajiltamme.

Ota yhteyttd, ja suunnitellaan
koulutus juuri sinun maalaamosi
tarpeisiin!

cora@corarefinish fi
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Envirobase

savytys-

koulutus

Minuuteissa homma
maaliin!

Huippulaatua ilman
lisdaineital

Delfleet
-koulutus

Maalaamon
tasmakoulu-
tukset

Maalaamon tehokkuus
kerralla kuntoon!

PPG Envirobase kaytossa raskaankaluston maalaustdissa

Vaikka Envirobase on vesiohenteinen, se kuivuu nopeas-
ti jopa raidoitusteippauksen kestédvéksi. Nopeasta kuivu-
misesta huolimatta ruiskutettaessa sen sumureuna ja ohi-
ruiskutussumu sulautuvat hyvin, eika karkeaa sumureunaa
tai ohiruiskustuspiikkia synny. Siksi Envirobase soveltuu
erinomaisesti my6s suurten pintojen maalaukseen.

Envirobasen ominaisuudet kuten

- nopea kuivuminen

- varin piikittamattomyys

- lakan vahainen imeytyminen

- helppo ja nopea ruiskutusprosessi

ovat raskaankaluston maalareiden mieleen.

Moni maalari on kommentoinut, ettd Envirobasen ruisku-
tus isoille pinnoille muistuttaa nopeudeltaan liuotinmaa-
lia. Esimerkiksi linja-auton kylkien maalaustydssa Envirobase
ehti kuivua alkureunasta ennen kuin p&éastiin reunan loppuun
saakka. Toinen kerros voitiin aloittaa ilman odottelua.

My6s metallivérien ruiskuttaminen Envirobasella onnistuu
aina, ja lopputuloksena saadaan kiintea seka silea pinta. Tuot-
teen koostumuksen ansiosta piikittamista ei juurikaan synny.

: rma-autq’n hytti, joss?
aan raidoitusta, me

/ '-helmiéiis?%i\.lyéi - PP". > /KN
ifobase on oikea valintal " |,

Vesiohenteisen ominaisuudet paasevat hyvin esille myos lak-
kauksen yhteydessa. Tuttu ilmid liuotinohenteista basecoat-

3M Accuspray HGP Painesiilioruisku

Taydellinen mentelma taydelliseen lopputulokseen!

Uusi Accuspray™ HGP Paineséiliruisku ja PPS™ mitta-asti-
at ovat suunniteltu korkeaviskositeettisten materiaalien ruis-
kutukseen. Voit kdytannodssa ruiskuttaa kaikkia ruiskutettavia
materiaaleja, kuten esim. kiveniskumassoja, alustamassoja,
ruiskupakkelia ym.

Korkeaviskositeettisten materiaalien ruiskutukseen 3M
Accuspray HGP Painesailicruisku:

- Monipuolinen saatémahdollisuus ja suutinvalikoima

- Pintakuvion karkeuden rajaton sédatémahdollisuus

- Vahemman havikkia

- Helppo puhdistaa

- Painesailiomitta-astiat korkeaviskositeettisille
materiaaleille

- Ihanteellinen 3M massojen kanssa

pintaa lakattaessa on lakkapinnan imeytyminen basecoatiin.
Lakkapinta painuu, ja kiiltoasteesta tai kuviosta ei saada ha-
lutunlaista. Envirobase pintaa lakattaessa lakan painumista
ei synny. Lopputulos on kuin koville pinnoille lakattu!

Kuljetus Ristimaan "“Apache” rekan kuviomaalaukset
maalattiin Envirobasella

Envirobasen ominaisuuksia testattiin Kuljetus Ristimaan
"Apache” rekan maalauksessa. Nayttavassa yhdistelmas-
sa kuviomaalauksissa kaytettiin PPG Envirobase -tuotteita.

Kuljetusyrittdja Juha Ristimaa kommentoi ensimmaista En-
virobase projektiaan seuraavasti:

"PPG Envirobase sopii mielestani erittain hyvin teippi- ja
sapluunakuviomaalauksiin, koska haivytyksissa ei esiinny
varin piikittdmista eika liuotin sulata sapluunoita. Helppo-
kayttoiselld tuotteella onnistuu varmasti vaativammatkin
raskaankaluston tyot.”
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Posti Green paint process

CORA Refinish
Asiakaslehti

Neljannesvuosittain
ilmestyva julkaisu, jossa
esittelemme mielenkiintoisia
asiakasratkaisuja, teknisia
menetelmia, tuoteuutuuksia
ja kampanjoita.

EQUS53 Premium X-teline

Laadukas, kasaan taittuva teline, jonka korkeutta
ja leveyttd voidaan sdatada kahden ketjun avulla.
Telineen jalat on yhdistetty tangolla, ja se pysyy
CORA Refinish Oy tukevasti pystyssé my®ds ritilalattialla.
Niittytie 27 A
01300 VANTAA Kampanjahinta: 58,21 € (alv 0 %)
puh. 010 8210 100

corarefinish.fi

EQU64 Kaantyva maalausteline “grilli”

KOKONAISVALTAINEN
RATKAISU

CORA Refinish Oy maa-
hantuo, myy ja markkinoi
automaaleja sekd automaa-
laus- ja kolarikorjauslaitteita
ja tarvikkeita. Laatu, asian-
tuntemus ja asiakkaan tar-
peista huolehtiminen ovat
toimintamme peruskivia.

Likuteltavan telineen pydrivé keskiakseli voidaan
lukita eri asentoihin polkimen avulla. Varusteisiin
kuuluu akselin jatko-osat, 4 pystysuuntaista kou-
kuilla varustettua tukea seka kaksi reiallisté tukea.

Kampanjahinta: 129,74 € (alv 0 %)

NYKYAIKAISEN EQUS55 X-teline EQUS56 X-teline

VAURIOKORJAAMON Saadettava puskuriteline, joka voidaan =~ Maalaustelineen korkeus on saadettavis-
VALINEET lukita eri asentoihin. Jumbo X-teline on  sa. Standardi X-teline on pulverimaalattu
Kattava tuotevalikoima galvanoitua terdstd. Siind on kaksi pus-  himmean harmaaksi.

~ Tarjoamme runsaan kuritukea, jotka estdvat puskurin taipu-

vellleimen leaeluldaitiz misen |ammdssa. Kampanjahinta: 40,69 € (alv 0 %)

maali- ja oheistuotteita.

Valikoimassamme on paljon Kampanjahinta: 75,53 € (alv 0 %)

suurimpien ja tunnetuimpien

valmistajien tuotteita.
— Olemme valinneet tava-
rantoimittajiksi ja yhteis-
tydkumppaneiksi suuria x y/
4
y

1

toimijoita, joilla on vahva L ‘

tuotekehitys ja “sormet ajan
hermolla”.
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